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简介

功能介绍

商品管理主要用于创建新商品；查看在售商

品的信息、销量、库存和商品评价数据，操

作商品的上下架、设置商品折扣

模块划分

主要分为商品列表、发布商品和评价中心介



一、商品列表

（一）界面布局

（二）商品搜索区

（三）商品列表展示区

（四）商品状态变化流程



（一）界面布局

商家可从商品列表进入商品管理模块，界面分布主要分为商品搜索区&商品列表展示区



顶部【全部】、【在售中】、【仓库中】可切换搜索不同状态的商品

商品细节搜索区支持以商品id，商品关键字和sku编码以及商品货号搜索特定商品

名词解释
【在售中】列表下的商品为正在上架售卖的商品
【仓库中】列表下的商品包括未上架的商品以及下架的商品
【全部】列表下则囊括了所有商品

（二）商品搜索区



（1）相关概念

a.商品销售状态：销售状态有上架和下架、待发布。首次创建商品并未通过平
台审核的，是待发布商品。通过平台审核商品就上架。商家可直接操作已上架
商品的下架和已下架商品的上架

b.商品编辑状态：主要包含存草稿、审核中、审核不通过和已发布

（三）商品列表展示区

编辑了商品信息并保存 存草稿

编辑了商品信息并提交审核 审核中

商品信息未通过审核 审核不通过

商品信息通过审核上线 已发布



c.可售地区：因各国对于商品的售卖和流通有限制，商品不一定能在所有国家
和地区进行售卖，所以每个商品的可售地区都是不一样的。
下架和未发布的商品无可售地区
d.商品信息修改：已经在售的商品，可以修改商品信息。商品依然以旧的商品
信息在平台售卖。新的商品信息通过平台审核后，会覆盖旧的商品信息在平台
上售卖

（2）状态分类-【在售中】商品列表

商品封面图

商品id

商品评价数据 商品初始采购价

商品折后采购价

商品总库存

近30天（包括当天）用户下单的商品数量

相关概念



若出现可销售地区为0可点击查看原因，如出现以下情况请联系

商家客服QQ：800825885

（2）状态分类-【在售中】-可销售地区为0原因及解决方法

a.商品发货延迟下架 b.确认缺货下架

c.色差大无法入仓下架 d.实物与展示图不符下架

e.禁运商品下架 f.商品尺码不规范下架

g.图案、颜色等随机发货下架 h.质检不合格下架

相关概念



1）在售+已发布商品

在售+已发布的商品可进行如下操作：

a.查看在售版本的商品信息（仅查看，不可修改）

b.下架在售商品

c.设置折扣

d.编辑商品信息（编辑完之后可保存草稿，可提交审核）

（2）状态分类-【在售中】商品列表

相关概念



在售+存草稿的商品可进行如下操作：

a.查看在售版本的商品信息（仅查看，不可修改）

b.下架在售商品

c.设置折扣

d.编辑商品信息

2）在售+存草稿商品

（2）状态分类-【在售中】商品列表

相关概念



在售+审核中的商品可进行如下操作：

a.查看在售版本的商品信息（仅查看，不可修改）

b.下架在售商品

c.设置折扣

3）在售+审核中商品

（2）状态分类-【在售中】商品列表

相关概念



在售+审核不通过的商品可进行如下操作：

a.查看在售版本的商品信息（仅查看，不可修改）

b.下架在售商品

c.设置折扣

d.编辑商品（修改审核不通过的商品信息）

4）在售+审核不通过商品

可查看审核不通过原因。请根据原
因修改商品信息并重新提交审核

（2）状态分类-【在售中】商品列表

相关概念



1）批量下架功能：可勾选需要下架的商品点击【批量下架】按钮下架当前页勾选的商品

（3）状态分类-【在售中】功能介绍

相关概念



设置折扣：

所有在售商品都可设置折扣

可选择折扣或扣减的优惠方式

若两种优惠方式都选，则折后价=原价*折扣-扣

减金额

2）设置折扣功能：可批量对该商品的所有sku进行折扣设置

（3）状态分类-【在售中】功能介绍

相关概念



商品封面图

商品id

商品评价数据

商品初始采购价

商品折后采购价

商品总库存

近30天（包括当天）用户下单的商品数量

（4）状态分类-【仓库中】商品列表

相关概念



1）下架+已发布商品

下架+已发布的商品可进行如下操作：

a.编辑商品（编辑完之后可保存草稿，可提交审核）

b.上架商品（上架后商品以下架前的信息上架销售）

若修改了下架商品的信息，提交审核，则商品信息通过平台审核后，商品会以过审

的信息上架在售

（4）状态分类-【仓库中】商品列表

相关概念



2）下架+存草稿商品

下架+存草稿的商品可进行如下操作：

a.编辑商品（编辑完之后可保存草稿，可提交审核）

b.上架商品（上架后商品以下架前的信息上架销售）

（4）状态分类-【仓库中】商品列表

相关概念



3）下架+审核中商品

下架+审核中的商品可进行如下操作：

a.查看商品信息（查看已经提交审核的商品信息）

b.上架商品（上架后商品以下架前的信息上架销售）

（4）状态分类-【仓库中】商品列表

相关概念



下架+审核不通过的商品可进行如下操作：

a.编辑商品（编辑完之后可保存草稿，可提交审核）

b.上架商品（上架后商品以下架前的信息上架销售）

4）下架+审核不通过商品

可查看审核不通过原因。请根据原
因修改商品信息并重新提交审核

（4）状态分类-【仓库中】商品列表

相关概念



1）批量上架功能*：可勾选需要上架的商品点击【批量上架】按钮上架当前页勾选的商品

*未发布商品不能直接或通过批量方式上架

（5）状态分类-【仓库中】功能介绍

相关概念



商品状态切换示意图

（四）商品状态变化流程



二、评价中心

（一）页面布局

（二）商品评论展示区



二、评价中心

（一）页面布局

商品详细评论展示区



（二）商品评论展示区 支持以商品id和评价时间，搜索特定
商品在特定时间内的详细评论数据

二、评价中心


